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RERMAN ASCENSORI e azienda in grado di soddisfare le esigenze piu varie grazie all'abilita tecnica
estremamente flessibile consolidata in decenni di attivita su impianti di svariate tipologie e dimensioni.
Ne conseguono servizi perlopiu personalizzati svolti con rapidita ed efficacia.

Lo staff Rerman dedicato a cio ed al back office € composto da operatori con esperienza pluriennale di
interventi di manutenzione, a cui indirizzare quesiti per ottenere rapidamente risposte chiarificatrici e
risolutive.

Il progetto MPP, manutenzione preventiva programmata, ha I'obiettivo di analizzare lo stato di
efficienza operativa e di affidabilita nel tempo di ogni impianto in modo da definire con l'utente gli
interventi correttivi e la loro frequenza e cosi prevenire qualsiasi tipo di malfunzionamento. Un vasto
magazzino di ricambistica multimarca permette a Rerman di ridurre i tempi di intervento su tutte le
tipologie di impianti.

La costante attenzione di Rerman agli standard prestazionali dell'impianto ed alla massima riduzione
dei costi del suo esercizio ha generato ECO-INVERTER , un dispositivo che permette di risparmiare sui
consumi energetici dell'ascensore aumentandone il comfort, la silenziosita ed ottimizzando
I'allineamento piano-cabina. Di piccole dimensioni, Eco-Inverter, si installa nel locale macchina
dell'impianto, di fianco al quadro di manovra. La posa in opera a cura di un tecnico specializzato
richiede non piu di due ore di tempo e non comporta alcun lavoro edile.
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RERMAN,SILVER ¢.il pacchetto di servizi di base studiato per fornire ad ogni utente che voglia limitarsi
all’éssenzialesi sérvizi Rerman ad un prezzo contenuto. Comprende tutti i servizi che Rerman ritiene
indispensabili per garantire la funzionalita dell'impianto secondo le normative di legge.

RERMAN GOLD’ ¢ la versione evoluta di SILVER che, aggiungendo MPPcon la sostituzione preventiva
delleparti soggette a rapida usura, consente di ottimizzare la funzionalita di impianti a media intensita
di utilizzo. RERMAN GOLD consente anche di usufruire di un considerevole sconto del 20% sull'aggiunta
dei servizi attivati ad integrazione del pacchetto GOLD.

RERMAN PLATINUM ¢ il pacchetto high-service che include tutti i servizi progettati da Rerman per
impianti ascensoristici e che, in quanto tale, li conduce a livelli prestazionali di assoluta sicurezza. Il
servizio RERMAN PLATINUM include, tra gli altri, I'installazione del sistema GPRS che garantisce la
diagnostica in remoto dell'impianto 24 ore su 24 e la risoluzione immediata di problemi elettronici, il
web controlper poter accedere online a tutta la documentazione tecnica inerente I'impianto e
verificare gli interventi su di esso effettuati, ed un incredibile sconto del 50% su tutte le operazioni di
ampliamento e modifica strutturale che 'utente decidesse di adottare.
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MP manutenzione programmata |

Formazione I

Funzionalita e sicurezza |

Assistenza tecnico/commerciale |

Comunicazione |

Assicurazione |

Chiamate 8/18 settimanali

Assistenza agli organismi certificati durante le visite ispettive

MPP manutenzione programmata preventiva

Chiamate 8/18 weekend e festivi

Web control

Sistema GPRS

Sim

Chiamate persone bloccate 24h, 7/7 gg

Sostituzione di tutti i componenti usurati

Sconti sui pacchetti ammodernamento
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